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	Top 20 Hãng Hàng Không Thế Giới – 2023

	

	

	1. Singapore Airlines

2. Qatar Airways

3. ANA All Nippon Airways

4. Emirates

5. Japan Airlines

6. Turkish Airlines

7. Air France

8. Cathay Pacific

9. EVA Air

10. Korean Air

11. Hainan Airlines

12. Swiss Int’l Air Lines

13. Etihad Airways

14. Iberia

15. Fiji Airways

16. Vistara
17. Qantas Airways

18. British Airways

19. Air New Zealand

20. Delta Air Lines



	


Singapore Airlines đã được bình chọn là Hãng Hàng Không Tốt Nhất năm 2023 theo Tổ Chức Giải Thường Các Hãng Hàng Không Thế Giới, đây cũng là lần thứ năm Hãng này đã giành được danh hiệu cao quý giải hãng hàng không tốt nhất của năm troing lịch sử 23 năm qua của giải.
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Singapore Airlines đã được gọi tên là Hãng Hàng Không Tốt Nhất năm 2023 theo Tổ Chức Giải Thường Các Hãng Hàng Không Thế Giới.
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Giải Thường Các Hãng Hàng Không Thế Giới 2023 đã được tổ chức tại Triển Lãm Hàng Không Paris 2023
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Giải thưởng Hãng hàng không thế giới
Giải thưởng Hãng hàng không thế giới là sự ghi nhận mức độ hài lòng của hành khách dành cho các hãng hàng không trên toàn thế giới, cung cấp một số liệu khảo sát duy nhất dựa trên sự đáng giá của hành khách về tất cả các loại cabin (Hạng Nhất, Hạng Thương gia, Hạng phổ thông).

Hành khách đã được khảo sát qua điện thoại, qua bảng câu hỏi và trực tuyến về trải nghiệm của họ với các hãng hàng không bao gồm cả dịch vụ trên mặt đất và trên không trong khoảng thời gian 10 tháng. Cuộc khảo sát đo lường sự hài lòng của hành khách trên hơn 38 chỉ số hoạt động quan trọng trong dịch vụ của hãng hàng không như check-in, dịch vụ chỗ ngồi thoải mái trên máy bay, cabin sạch sẽ, thực phẩm, đồ uống, giải trí trong chuyến bay và nhân viên hàng không… Cuộc khảo sát được tiến hành với hơn 200 hãng hàng không, từ các hãng hàng không quốc tế lớn nhất đến các nhà vận chuyển nội địa nhỏ hơn.
(Nguồn: World Airlines Awards)

